Altalanos szerzddési feltételek
https://www.telepszagtalanitas.hu/ weblaphoz

A jelen altalanos szerzédési feltételek (tovabbiakban: ASZF) az AQUA-NIVO Viz- és Hétechnikai
Korlatolt Felel6sségti Tarsasag — mint Vallalkozé (a tovabbiakban: ,,Vallalkoz6™) altal, valamint e
tarsasaggal szerzédéses munkaviszonyban all6 munkavallaléi és szerzédéses jogviszonyban allé
partnerei, kézrem(kédéi Gtjdn — (a tovabbiakban: ,,Vallalkoz6”) az Ugyfeleik (a tovabbiakban:
LUgyfél”) részére biztositott ipari és mez6gazdasigi szagtalanité technoldgidkra, eljarisokra
(megoldasokra) (a tovabbiakban: ,,Szolgaltatasok™) kell alkalmazni.

A Villalkozé és az Ugyfél kozott a jelen ASZF-ben és a Villalkozasi Szerzédésben egyedileg
meghatarozott feltételekkel egyiitt jon 1étre a szerzédéses jogviszony, mely eltér6 megallapodas
hianyaban irasbeli formaban keriil megkotésre (Vallalkozasi Szerzédés).

A Villalkozé semmilyen magatartasi kodex rendelkezéseinek nem veti ald magat.

Az ASZF folyamatosan elérhet6 és letolthetd a kovetkezd

weboldalrél: https:/ /www.telepszagtalanitas.hu/

1. VALLALKOZO ADATAI

Neve: Aqua-Nivé Viz- és Hétechnikai Korlatolt FelelGsségii
Tarsasag

Székhely: 9700 Szombathely, Sz6v6 utca 100.

Levelezési cime: 9700 Szombathely, Sz6v6 utca 100.

Cégjegyzékszam: 18-09-103449

Adobszam: 11512275-2-18

Nyilvantartast végzé birosag: Szombathelyi Torvényszék Cégbirdsaga

Képviselé: Pal Joézsef, Horvath Imre és Horvath Marton tgyvezetk

6nalléan

Vallalkoz6 elérhetéségei:
Email: info@telepszagtalanitas.hu , info@aquanivokft.hu

(az Ugyfelekkel t6rténd kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cim)
Telefonszam: +36 70 779 9622

Tarhelyszolgaltatoneve, székhelye, elérhetdsége:

Név: Viacom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltato Kift.
Székhelye: 2360 Gyal, Deak Ferenc utca 17.
Cégjegyzékszam: 13-09-109794

Adészam: 13810359-2-13

Elérhetdség: info@viacomkft.hu , +36 1 348 5000

A weboldalt a Vallalkoz6 tizemelteti, aki a szerz6désko6tés soran sajat nevében jar el.

2. ALAPVETO RENDELKEZESEK:

2.1. A jelen ASZF visszavonasig érvényes. A Villalkozé jogosult egyoldalian médositani az ASZF
rendelkezéseit, melyet hatalyba lépését megel6z6en a honlapjan koézzétesz és megfelel6 id6t
biztosit az Ugyfelek részére a médositott ASZF 4ttanulmanyozéasara.
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4.1.

Az Ugyfél a szerz6dés megkotésével kijelenti, hogy jelen ASZF és a weboldalon kézzétett
Adatkezelési tajékoztatd feltételeit megismerte és elfogadja, melyeket magara kotelezének ismer
el

Jelen ASZF a Megrendel6 részére bocsatott Vallalkozasi Szerzédéssel egyttt értelmezendd és
tekintend6 egységesnek, a két dokumentum alkotja a vallalkozoi ajanlatot, valamint annak
elfogadasa esetén a szerz6dést.

3. ALTALUNK KINALT SZOLGALTATASOK

A Vallalkoz6 korszerti és jol bevalt médszerekkel nyajt mezégazdasagi és ipari teriileten
tevékenykedé Ugyfelei részére mezSgazdasagi és ipari szagtalanité technologiakat,
eljarasokat, rendszereket, berendezéseket és termékeket.

A szolgaltatas ellenértéke az adott ipartelep méretétdl, felszereltségétél, a megrendels Ugyfél
igényeitdl nagyban fiigg, ezért arrél pontos informaciot a kapcsolatfelvétel és egyeztetés utan a
Villalkoz6 tud adni. A létrejové Vallalkozasi Szerzédés alapjan a Vallalkozé koételes a
megrendelé Ugyfél problémajat a lehet6 leghatékonyabban megoldani, a technolégiakkal és
felhasznalt termékekkel a lehet§ legnagyobb szagtalanitisi eredményt elérni, az Ugyfél
ellenértékként pedig meghatarozott dijat fizetni. A Vallalkoz6 fenntartja a dfjazas moédositasara
vonatkozo jogat.

A Villalkozé — az Ugyfél igényeire és kériilményeire szabottan — az alabbi szolgiltatisokat
nyujtja:

- Ipari gép, berendezés javitasa telepitése

- Vizkezel6 gépészeti rendszerek telepitése, karbantartasa

- Légtechnikai rendszerek és berendezések szerelése

- Tartalyvizsgalati és tisztitasi tevékenység

- Stritettleveg6-hal6zatok szerelése, karbantartasa

- Szagtalanit6 rendszer forgalmazas, telepités

- Szagtalanit6 gép bérbeadas

- Egyéb épiiletgépészeti szerelés

- Viz-, gaz-, tatésszerelés

A Villalkozé altal elvégzett szolgaltatisok ellenértéke a szamlan (arak) forintban (Ft/HUF) vagy
euréban (€) kertilhet meghatarozasara a Vallalkozé altal.

A szolgaltatast akar a weboldalon, e-mailen vagy telefonon térténé kapcesolatfelvétel utan, egyedi
arajanlat utan, a Vallalkozasi Szerz6dés megkotésével lehet megrendelni.

A weblapon a Vallalkoz6 részletesen feltiinteti a tevékenységére vonatkoz6 informaciodkat,
szolgaltatasok jellemzdit, valamint a kapcsolattartasra, -felvételre vonatkozo6 informaciokat is.

4. DIGITALIS ADATTARTALOM

A Vallalkozé weboldala valamennyi szoftver kérnyezetben és operacids rendszerben futtathato,
amelyben html-alapti weboldal megjelenithet6. A weboldala mutkdédése soran esetlegesen,
barmely okbél felmeriil§ szoftverhibakért felel6sséget nem vallal.
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Villalkozé hiba esetén kéri Ugyfeleit, hogy a hiba lehet6 legrévidebb idén beliili elharitasa, illetve
a szikséges intézkedések megtétele érdekében sziveskedjenek tajékoztatni a Vallalkozot.

5. A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK FOLYAMATA

A Villalkozé a weboldalon, e-mailen vagy telefonon valé kapcsolatfelvétel, és ezt kévetéen a
szolgaltatasa valamelyikének igénybevételnek kifejezett szandéka esetén ajanlatot tesz a
Villalkozasi Szerz6dés megkétésére az Ugyfél részére ugy, hogy az Ugyfél ltal kért Szolgaltatas
targyaban a Vallalkozo arajanlatot ad, majd a Felek altal egyezetetett és kélcsondsen elfogadott
paraméterek alapjan a Vallalkoz6 az altala (a megallapodott feltételeket tartalmazé) alairt egyedi
Villalkozasi Szerz6dést atadja, megkildi, illetve elektronikus szerz6déskotés esetén az éltala
irasba foglalt Vallalkozasi Szerzédést az Ugyfél altal megadott e-mail cimre megkildi. A
Vallalkozasi Szerzédés jelen ASZF rendelkezéseivel Gsszhangban értelmezendéek és egyiitt
képzik a Vallalkozo ajanlatat.

A Vallalkoz6 jogosult az Ugyfél személyazonossigat ellenSrizni. A Villalkozénak megadott
adatok valédisigaért és jogszertiségéért az Ugyfél tartozik felelGsséggel.

A Vallalkozasi Szerz6dés megkotését megel6z6en a Vallalkoz6 kételes tajékoztatni az Ugyfelet
a Vallalkozasi Szerz6dés id6tartama alatt az 6t terhel6 valamennyi koltségrol és azok Osszegérél
és a természetbeni vallalasok miiszaki paramétereirél.

A szolgaltatas dijat a Vallalkozasi Szerz6désben lefektetett egyedi feltételek és titemezés szerint
kell megfizetni, a Vallalkozé altal kiallitott szamla kézhezvételétél szamitott 15 napos fizetési
hataridében, amennyiben a Vallalkozasi Szerz6dés mas iranyadoé feltételt nem tartalmaz.

A Villalkozasi Szerz6dés megkotéséhez szitkséges a maganszemély Ugyfél sziiletési neve,
lakohelye, anyja neve, sziiletési helye ¢és ideje, e-mail cime, telefonszama, illetve a jogi személy
Ugyfél cégneve, cégjegyzékszama, addszama, székhelye, képviseletre jogosultjanak adatai, e-mail
cime, telefonszama.

Az Ugyfél a szolgaltatas ellenértékét a Villalkozasi Szerz6désben lefektetett szabalyok szerint
tudja kiegyenliteni.

6. LETREJOTT SZERZODES

A Szerz3dés a Villalkozé altal elkiildétt arajanlattal az Ugyfél részérdl annak kifejezett
elfogadasaval (Vallalkozasi Szerz6dés alairasa) jon létre, azzal, hogy a szerz&dés
megkotése datumanak az a nap mingsiil, amikor az Ugyfél és a Vallalkozé a Vallalkozasi
Szerz&dést jelen ASZF-ben és a Villalkozasi Szerz8désben foglaltak szerint megkototte.

A Vallalkoz6 a kélesonos nyilatkozatok alapjan 1étrejott szerzédést rogziti, tarolja, mely iktatasra
keriil, és a szerz6dés tartalma az Ugyfél részére az email cimére megkiildott szerzédést
keletkezteté visszaigazolds, vagy az Ugyfél altal elfogadott j ajanlat alapjin utdbb is
hozzaférheté.
A Felek kozott 1étrejott szerz6dés nyelve a magyar, iranyadd jog pedig a magyar jog.

7. A SZERZODES IDOTARTAMA

A Felek kozott a Vallalkozoi Szerz6dés annak teljesitéséig all fenn.

Bérleti konstrukcid esetén a Vallalkozoi Szerzédés a bérleti idészak végéig all fenn.
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8. PANASZKEZELES RENDJE

Amennyiben az Ugyfélnek valamilyen panasza van a Villalkozéi Szerzédéssel vagy annak
teljesitésével kapcsolatban, ugy panaszat irasban, a fent megadott e-mail cimen elektronikus levél
utjan kozolheti.

Villalkoz6 a részére tett panaszt azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja. Ha az Ugyfél
a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgilasa nem lehetséges,
Villalkozo6 a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyzékonyvet vesz
fel, s annak egy masolati példanyat, érdemi valaszaval egyidejileg 30 napon belil atadja az
Ugyfélnek. A 10.1. pontban el6adott panaszt a Villalkozo r6gziti és egyedi azonositéval latja el,
mely a késébbiekben egyszerlsiti a panasz visszakeresését.

Az irasbeli panaszt a Vallalkoz6é 30 napon beldl irasban megvalaszolja. A panaszt elutasitd
allaspontjat megindokolja. A panaszrdl felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat 6t
évig megébrzi a Vallalkozo, és azt az ellen6rz6 hatésagoknak kéréstikre bemutatja.

Tajékoztatjuk, hogy a panaszanak elutasitasa esetén, vagy amennyiben a vita nem rendezédik a
Villalkozoval tortént egyeztetés soran, panaszaval birdsagi eljarast kezdeményezhet.

9. VEGYES RENDELKEZESEK

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre a magyar jog az iranyado, killonds tekintettel
a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”), a fogyaszto és a vallalkozas
kozottl szerzédések részletes szabdlyairdl szolo 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet vonatkozd
rendelkezéseire. A vonatkozo jogszabalyok kotelezd rendelkezései a Felekre kilon kikétés nélkiil
is iranyadok.

Villalkozé megfelel a belsé piacon beliil az Ugyfél dllampolgarsaga, lakéhelye vagy letelepedési
helye alapjan térténd indokolatlan teriileti alapu tartalomkorlatozassal és a megkiilonboztetés
egyéb formaival szembeni fellépésrél, valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet,
tovibba a 2009/22/EK iranyelv médositasirdl szol6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2018/302 RENDELET-nek. A Villalkozé a weblapon talalhat6
szolgaltatasokhoz val6é hozzaférés vonatkozasaban nem alkalmaz eltéré altalanos hozzaférési
feltételeket az Ugyfél allampolgarsigival, lakdhelyével vagy letelepedési helyével kapcsolatos
okokbol. Vallalkoz6 — az altala elfogadott fizetési médok tekintetében — nem alkalmaz eltéré
feltételeket a fizetési miveletre az Ugyfél allampolgarsagaval, lakéhelyével vagy letelepedési
helyével, a fizetési szamla szamlavezetési helyével, a Vallalkozé letelepedési helyével vagy a
készpénz-helyettesit6 fizetési eszkéz Union beltli kibocsatasanak helyével kapcsolatos okok
miatt.

Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné vagy érvényesithetetlenné valik, az a
fennmarado részek érvényességét, jogszeriségét és érvényesithet6ségét nem érinti.

A joggyakotlas elmulasztasa nem tekinthet6 az adott jogrél valé lemondasnak. Barmilyen jogrol
torténé lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

Villalkozé és Ugyfél vitds tigyeiket elsésorban békés uton probaljak rendezni, ennek
sikertelensége esetén a szerzédéssel Osszefuggésben felmeriil6 jogvitak elbiralasara kikotik a
polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX. térvény szerint hataskorrel és illetékességgel
rendelkezé birésagokra joghatdsagat.



10. ADATVEDELEM

10.1. A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhets a kovetkezd

oldalon: https://www.telepszagtalanitas.hu/

11. EGYEB

11.1. A Vallalkoz6 fenntartja a jogot, hogy barmikor, barmilyen véltoztatast, javitast hajtson végre a
weblapon, elézetes figyelmeztetés nélkil és hogy a weblapot mas domain-név ala helyezze at.

11.2. Jelen ASZF, valamint a weboldal mikodésével kapesolatos valamennyi dokumentacié, kép és
szoveg szerz61 jogvédelem alatt all.

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek hatalyba lépésének ideje: 2023.06.27

VONATKOZO JOGSZABALYOK
* Magyarorszag Alaptirvénye
* A Polgari Torvénykonyvril szilo 2013. évi 1. torvény

o Az elektronikus kereskedelmi sgolgdltatisok, valamint az, informdcids tarsadalommal dsszefiiged szolgdltatisok egyes
kérdeéseird] szold 2001. évi CVIIL tirvény (elKertv.)

o Az elektronikus hirkizlésril szold 2003. évi C. torvény (Ebt.)

* A gazdasagi reklintevékenység alapvetd feltételeiril és egyes korlitairol szl 2008. évi XLV torvény (Rekldamt.)
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